Stellen Sie die richtigen Fragen richtig?

TRANSFER
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TRANSFER PLUS

Die TransferPlus AG wurde 1994 in Stansstad/NW gegrindet.

Seit vielen Jahren leben wir unsere Philosophie:
Hochste Qualitét zu konkurrenzféhigen Preisen!

So garantieren wir, dass diese Aussage mit Inhalt gefollt wird:

Sehr gut ausgebildete Mitarbeiter:

Das Kernteam besteht vorwiegend aus Projektleitern mit Hochschul-
abschluss, darunter mehreren Psychologen. Unsere Projektleiter
haben ein grosses Know-how in der empirischen Arbeit und verste-
hen die verschiedenen Facetten ihres Handwerks. Wir legen grossen
Wert darauf, fir Sie die richtigen Fragen richtig zu stellen!

Weniger Fixkosten:

Preislich konkurrenzféhig sind wir dank unserer schlanken Organi-
sation. Unser kleines und kompetentes Kernteam kann sich auf ein
Netzwerk moderner und effizienter Infrastruktur stitzen, dank dem
alle géngigen Forschungsmethoden projektbezogen realisiert wer-
den kénnen. Dies reduziert die Fixkosten, ein Plus fir Sie und uns!

Transfer der Ergebnisse in konkrete Handlungsvorschlége:

Wir liefern Ihnen nicht nur Zahlen, sondern legen unseren Schwer-
punkt auf vertiefte Analyse und Interpretation der Daten. Konkrete
Vorschlége zur vorliegenden Fragestellung und somit der Transfer
zum Handeln sind fir uns zentral, denn weder Sie noch wir haben
Interesse an einem ungenitzten Zahlenfriedhof!

Hohe Anspriiche an die Kundenzufriedenheit:

Wir messen nicht nur die Kundenzufriedenheit fir unsere Kunden,
auch jene unserer eigenen Kunden ist uns sehr wichtig. Die hohe
Zufriedenheit unserer Kunden zeigt sich an den vielen Unternehmen
und Organisationen, mit denen wir seit Jahren immer wieder zusam-
men arbeiten dirfen. Von dieser Zunahme an Know-how profitieren
sowohl Sie als auch wir!

Qualititsgarantie ~ Garantie de qualité  Garanzia di qualita



DIENSTLEISTUNGEN

TransferPlus deckt eine breite Palette von Dienstleistungen im Bereich
der Marktforschung ab:

Konsumenten- und Kauferanalysen

Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheitsmessungen
Marktpotenzialanalysen
Positionierungs-/Image-/Brandingstudien
Produkttests

Werbeforschung

Psychologische Markiforschung
Evaluationsstudien

Marktforschungsberatung

Schulung

Ihre Anfrage passt nicht in géngige Schubladen?
Wir entwickeln fir Sie gerne ein passendes Studiendesign.

METHODEN

Wir gehen von lhrer Fragestellung oder lhrem Informationsbedirfnis
aus, erstellen lhnen ein massgeschneidertes Studiendesign und schla-
gen lhnen die dafir am besten geeignete Befragungsmethode vor:

Telefonische Befragungen (CATI)
Face-to-face-Befragungen (CAPI oder paper pencil)
Online-Befragungen (Internet/E-MaFo)

Schriftliche Befragungen (postalisch)
In-hall-Befragungen (Teststudios)

Gruppendiskussionen (Fokusgruppen)
Einzelexplorationen (Tiefeninterviews)

Spezifische Methoden (z.B. mit Einsatz von Messgeréiten)

SPEZIALITATEN

Wir verstehen uns als Generalisten. Doch pflegen wir einige
Spezialitdten ganz besonders:

AdPlus Werbeerfolgskontrolle

CinePlus Kinospottest

DeKiM Reportingsystem fur Kunden-/Mitarbeiterzufriedenheit
Psychologische Markiforschung

Vernetzung von qualitativer und quantitativer Forschung
Multivariate statistische Analysen

Fir detaillierte Informationen besuchen Sie unsere aktuelle Website.
www.transferplus.ch




REFERENZEN

Mit vielen Unternehmen und Organisationen pflegen wir eine
langjéhrige Zusammenarbeit wie zum Beispiel:

Ausgleichskasse Schwyz und
Nidwalden
Bankiervereinigung
Boehringer Ingelheim

Coop

Die Mobiliar

ifolor

Knutwiler

Migros

NSV Nidwaldner Sachversicherung
Omida

Pfizer

Ramseier

Rivella

Sympany

Fir eine detaillierte Kundenliste und eine Auswahl an
Case Studies besuchen Sie unsere aktuelle Website.
www.transferplus.ch

MITGLIEDSCHAFTEN

Die TransferPlus AG ist Mitglied diverser Fachvereinigungen:

vsms (Verband Schweizerischer Markt- und Sozialforscher)
ESOMAR (The World Association of Research Professionals)

GfM (Schweizerische Gesellschaft fir Marketing)
SAQ (Swiss Association for Quality)




Sie brauchen Antworten,

wir stellen die richtigen Fragen richtig.

TransferPlus AG




KONTAKT

TransferPlus AG
Haldenstrasse 11
CH - 6006 Luzern

Tel. 041 618 33 11
info@transferplus.ch
www.transferplus.ch



